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Presentacion

En junio del 2010, Nicaragua fortalece su marco
juridico sobre los Recursos Hidricos con la aprobacion
de la Ley Especial de Comités de Agua Potable y
Saneamiento (CAPS), Ley 722, que establece las
disposiciones para la organizacion, constitucion,
legalizacion y funcionamiento de los CAPS existentes
en el pais y de los que en el futuro se organicen a nivel
nacional.

Con su aprobacion se reconoce legalmente

la existencia de los CAPS como organizaciones
comunitarias sin fines de lucro, electos
democrdaticamente por la comunidad, con el fin de
redlizar acciones que promueven la Gestion Integrada
del Recurso Hidrico (GIRH) y como actores que
confribuyen no solo al desarrollo econdmico y social,
sino fambién a la democracia participativa creando,
en este caso, las condiciones necesarias para
garantizar el acceso al agua potable y al saneamiento
a la poblacién rural en generall,
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A partir de la aprobacion de la Ley 722 y su
Reglamento, los CAPS, redes a nivel municipal de

CAPS y la Red Nacional de Comités de Agua Potable

y Saneamiento (REDCAPS), con el apoyo de las
organizaciones locales, han emprendido la tarea
de apoyar procesos de capacitacion y formacion
para la organizacion, constitucion, legalizacion y
funcionamiento.

La publicaciéon “Entre la ley y el hecho hay mucho
frecho. Ley CAPS vy su aplicacion”, tiene como
proposito fundamental explicar el contenido de
manera muy sencilla, los articulados principales de
ley, procedimientos relacionados a su constitucion,
su proceso de legalizacion, plazos de legalizacion,
como se estan organizando, cémo foman sus
principales decisiones, sus categorias, su funciones,
el tema de los impuestos, el tfema de la energia
eléctrica, situacion de los CAPS existente antes de
entrar en vigencia la ley 722.

Asimismo, se presenta las situaciones que los CAPS
estan afrontando en los municipios al momento de
hacer uso de los procedimientos que dicta la ley y
los retos de las organizaciones que acompanan la
consolidacion de los CAPS en sus territorios.

A fravés del proyecto “Tecnologia para la Gestion
Sostenible del Recurso Hidrico” en la zona Noroeste de
Nicaragua, aspiramos a fortalecer los conocimientos
y habilidades de las Juntas Directivas de los CAPS,

en temas relacionados al Marco legal de Aguas
Nacionales, los Controles bdsicos de los recursos de un
CAPS, en el Manejo de Sistemas de Agua, la Gestion
de Recursos Hidricos, realizacion de Auditoria Social y
Abogacia, a fin de contribuir al derecho humano al
agua, esencial para el goce pleno de la viday de
todos los derechos.

Esperamos que este documento sirva para entender y
mejorar la labor destacada que vienen realizando los
comités de agua en las comunidades rurales.

SIMAS, 2019.
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(Por qué es importante
el agua potable?

El cuerpo humano estd compuesto de agua en una
proporcion que va de la mitad a tres cuartas partes.
Para evitar enfermarse, el ser humano necesita beber
seis o siete vasos de agua al dia, ademas de la que
se saca de los alimentos y las bebidas, dependiendo
de las actividades que se redlizan, la temperatura y la
humedad del ambiente, entre otros factores.

La ofra cara de la moneda es que a través del agua
de tomar se producen enfermedades causadas por
pardsitos intestinales. Las grandes epidemias de la
humanidad han prosperado por la contaminacion
del agua. Los procesos de filtfracion y desinfeccion
mediante cloro a los que se somete al agua

anfes del consumo humano han aumentado la
expectativa de vida en muchos paises.
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Sin el agua; no es posible sobrevivir, que tengan salud
las personas; sin el agua no se puede gozar de los
demds derechos humanos. Sin agua no pueden
crecer las plantas ni pueden vivir los animales. El agua
€s un recurso natural, gque es patrimonio nacional y el
Estado tiene la obligacion de protegerlo y preservarlo
para el uso y goce de las futuras generaciones.

—DEL CLIERPO-
HUMANO BS— =
—AGUAT ———
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(Que leyes nicaraguenses hablan del agua?

Las principales leyes dedicadas a la proteccion del recoleccion de aguas servidas y la disposicion final de

agua como recurso, del uso del agua y su distribucion — éstas.

son la Ley No. 217, Ley 297, Ley 620 y Ley 722.

También fienen normas relacionadas con el agua, la La Ley 620, aprobada por la Asamblea Nacional en el

ley orgdnica del INAA, la del MINSA y la de INAFOR. 2007, se llama Ley General de Aguas Nacionales. Su
finalidad es el aprovechamiento sostenible del agua,

La Ley No. 217 es la Ley General del Ambiente y los garantizando a su vez la proteccion de los demas

Recursos Naturales. recursos naturales, los ecosistemas y el ambiente.

La Ley 297 se llama Ley General de Servicios de Agua De la Ley 722 se habla en las siguientes paginas del
Potable y Alcantarillado Sanitario y fue aprobada en folleto.
1998. Esta ley y su reglamento tienen por objeto regular

la or ién table, istri ion, la
a produccion de agua potable, su distribuc Cosecha

de agua potable.

Saneamiento
de agua.

Usoy -
distribucion.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho E Ley CAPS y su aplicacién



CQUé dice la Ley 7227 'I.Organizacién

La Ley 722 se llama “Ley Especial de Comités de
Agua Potable y Saneamiento”, conocida como
Ley CAPS. Segun su Articulo 1, la Ley 722 establece
los procedimientos y normas para la organizacion,
constitucion, legalizacion y funcionamiento de los
CAPS.

La Ley 722 fue publicada en la Gaceta Diario Oficial
No. 111 del 14 de junio del 2010.

2 Constitucion

3 Legalizacion
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LQué son los CAPS?

Los CAPS o Comités de Agua Potable y Saneamiento
han venido asumiendo el rol, que por ley le compete
al Estado, de garantizar agua potable y saneamiento a
la poblacién rural. Son organizaciones comunitarias, sin
fines de lucro y debidamente reconocidas. Los CAPS
estan dedicados a facilitar el acceso al agua potable
y el saneamiento en areas rurales y semirurales. La

Ley 722 en su Articulo 2 reconoce la existencia de los
CAPS y dice que contribuyen al desarrollo econdmico
y social, a la democracia paricipativa y la justicia
social; tambien declara que es obligacion del Estado
garantizar el desarrollo de los CAPS.

Los CAPS estdn formados por personas voluntarias
de la comunidad, elegidas democrdticamente en

Rinden
cuentas.

Se organizan y participan
en talleres.
N

asamblea de pobladores y fienen la responsabilidad
de garantizar la administracion, operacion y
manfenimiento del servicio de agua potable y
saneamiento en su comunidad con el gpoyo de la

poblacion, a quienes ademds, rinden cuentas de sus
gestiones y actividades.

Segun el Articulo 6 del Reglamento de la Ley 722,

los principios rectores de los CAPS son la voluntariedad,
la universalidad, que asegura la participacion de
fodas las personas de la comunidad en igualdad

de condiciones, la equidad, la pluralidad, de modo
que se respete la diversidad de valores, opiniones

y practicas en la comunidad, la solidaridad y la
autonomia.

Dan mantenimiento
al servicio de agua..
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¢COmo se estan organizando los CAPS?

Nicaragua tiene una rica experiencia de participacion  de 30 municipios comprometidas con brindar los

ciudadana en la solucion de los problemas vy la servicios de agua potable y saneamiento. Serd

satisfaccion de las demandas. Los CAPS son un deseable que mdas CAPS y redes se organicen para

ejemplo de participacion de las comunidades que puedan ser parte de la REDCAPS.

en dar respuesta al acceso al agua potable y

saneamiento en las areas rurales. Gracias a los CAPS mds de cinco mil proyectos han
sido ejecutados por organizaciones comunitarias

Las formas de participacion van desde el mismo integradas por habitantes de Ias mismas comunidades,

Comité en la comunidad, la participacion de gue se han hecho cargo de la instalacion, operacion

éstos en las redes municipales de CAPS y la Red y sostenimiento de una diversidad de unidades o

Nicaraglense de los CAPS (REDCAPS), que redne a sisternas de acueductos y otras obras sanitarias.

estas organizaciones comunitarias en mads

Mas de 5000 proyectos

beneficiados
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¢Quien es el ente regulador de los CAPS?

El Instituto Nicaraguense de Acueductos y
Alcantarillados, INAA, es el ente regulador apoyado
en sus funciones por la Empresa Nicaraguense de
Acueductos y Alcantarillados Sanitarios, ENACAL,
segun el Articulo 5 de la Ley 722.

El INAA deberd establecer coordinaciones con las
municipalidades, el Instituto de Fomento Municipal,
INIFOM, el Ministerio de Salud, MINSA y el Fondo de
Inversién Social de Emergencia, FISE, entre otros. Para

la aplicabilidad de la Ley, de acuerdo al Articulo 12

del Reglamento, el INAA puede emitir reglamentos,
normativas técnicas, resoluciones administrativas y
acuerdos con oftras instituciones para fortalecer los CAPS.

ENA

Ademds, el INAA deberd redliza inspecciones con

la finalidad de verificar el cumplimiento de las
condiciones de prestacion del servicio, que cada
CAPS deberd cumplir. El control y monitoreo de los
CAPS lo realiza el INAA a través de su Departamento de
Acueductos Rurales, con el apoyo de las autoridades
municipales y del MINSA.

El Articulo 15 del Reglamento dice que el INAA

es el responsable de elaborar el Plan Nacional de
Capacitacion Integral con la activa participacion con
fodas las enfidades gubernamentales involucradas en

el desarrollo de los CAPS.

Instituto Nicaragliense de
Acueductos y Alcantarillados

CAPS

Comités de Agua Potable y Saneamiento

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho m Ley CAPS y su aplicacién



(COmMo se identifican los CAPS?

“El nombre de CAPS se forma con la denominacion comunidad. Asi lo establece el Articulo No. 7 de la Ley
CAPS y el nombre que escogen Ias personas, CAPS. Por ejemplo: CAPS Las Mercedes o CAPS
gue comunmente estd relacionada con la El Madrono.

Ves, que facil es
poner un nombre
al CAPS dela
comunidad

=l =
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LQue es la Asamblea General de Pobladores?

De acuerdo al Articulo 8 de la Ley 722, para formar
un CAPS se tiene gque reunir la Asamblea General de
Pobladores. El Articulo 5 del Reglamento explica que,
esta asamblea es una reunidon de las personas que
habitan en una zona geogrdafica definida; se hace
con el propdsito de constituir un comité encargado de
asegurar el acceso al agua potable y el saneamiento.

En la Asamblea General de Pobladores también se
debe elegir a la Junta Directiva del CAPS, la eleccion
es por mayoria simple, de forma democrdtica, directa
y publica, cargo por cargo.

Los Estatutos y Reglamento de cada CAPS se aprueban
en una Asamblea General de Pobladores; corresponde
al Presidente y Secretario de la Junta Directiva levantar
el acta de constitucion del CAPS con las firmas de los
pobladores v las pobladoras que participaron en la
Asamblea General en la que se formo el CAPS.

El Articulo 6 del Reglamento establece la forma de
llevar a cabo la convocatoria de las asambleas de
pobladores; dice que participard un representante por
cada familia interesada en organizarse para gestionar
el abastecimiento de agua potable.

En la primera convocatoria a Asamblea General
de Pobladores participa al menos a la mitad de
los miemibros de la comunidad, en las siguientes

convocatorias la participacion se gjusta a lo que se
establezca en los Estatutos del CAPS.

Segun el Articulo 7 del Reglamento, la estructura
minima de un CAPS consta de los siguientes 6rganos:

La Asamblea General de Pobladores
La Junta Directiva.,

Administrador, segun el tamano o desarrollo del
CAPS

Comisiones de Apoyo.

Estructura de un CAPS

( Asamblea General _

Comi Comi Comi
de Ap de Ap: de Ap
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{COMOo se toman las principales decisiones en el CAPS?

El Articulo 9 de la Ley 722 dice que cada CAPS

determina en sus Estatutos y Reglamento la forma de

gobiemo, direccion y administracion. El INAA deberd
ofrecer asistencia técnica para que cada CAPS
redacte sus Estatutos y su Reglamento.

Segun el Articulo 9 del Reglamento, la Junta Directiva
ha de tener un nimero impar de miemibros, N0 Menos
de fres, ni mdas de nueve. Delbe contar por lo menos,

con fres cargos: Presidente, Secretario y Tesorero,
que pueden ser ocupados por un hombre o una
muijer. Las personas de la Junta Directiva tienen que
ser de reconocida responsabilidad, solvencia moral,
honorabilidad y voluntad colaborativa para con la
comunidad.

La representacion legal del CAPS la ejerce el Presidente
de la Junta Directiva y en ausencia de éste, a quien la

Junta Directiva delegue.

De acuerdo al Articulo 11 del Reglamento, €l
documento de los Estatutos de un CAPS debe
contener, como minimo, lo siguiente:

Constitucion y denominacion particular.

Duracion y domicilio,

Objetivos, conforme a la Ley N° 722 y su
reglamento.

De los miemiboros: Obligaciones de los miemibros.
De los érganos: Atribuciones de cada érgano,
asamblea de usuarios, junta directiva, comités de
Qpoyo.

Atribuciones de los miemlbros de la junta directiva:
presidente, secretario, tesorero y ofros miemloros
como vicepresidente, vocal, fiscal, si hay mdas de
fres cargos.

Del patrimonio comunitario.

Régimen de administracion del acueducto.
Régimen de operaciones de los servicios.
Disposiciones generales.

Ley722 Organizacién, constitucion, legalizaciéon y funcionamiento



¢Cudles son las categorias de los CAPS?

Segun el Articulo 10 de la Ley 722, existen diferentes
categorias de CAPS que van desde los de mayor
complejidad, que son los mini acueductos que usan la
energia electrica para bombear el agua, hasta los de
menor complejidad como es el caso de la captacion
de un manantial.

Estas categorias se establecen para efectos de
aplicacion de la Ley 722, por ejemplo los CAPS que
utilizan energia eléctrica para el bombeo del agua por
un mMini acueducto pagan una tarifa diferenciada.

El Articulo 29 y el 30 del Reglamento indica que el INE
en coordinacion con INAA fije una tarifa de apoyo a los
CAPS.

Captacion de
un manantial.

Pozo de bomba
de mano

El Articulo 31 de Reglamento norma el procedimiento
a seqguir por los CAPS para obtener este beneficio:
solicitar aval ante el INAA, que haga constar que

el solicitante es un CAPS gue suministra agua mediante
un sistema de mayor complejidad operado por un Mini
Acueductos por Bombeo Electrico (MABE); con este
aval debe presentar al INE una carta de solicitud de
Tarifa de Apoyo a los CAPS, adjuntando copia del acta
de constitucion, certificado de registro central

de los CAPS, copia de los tres ultimos recibos pagados
del servicio de energia electrica y el NUmero de
Identificacion del Servicio (NIS). Este beneficio no se
aplica ni a particulares, ni a terceros; asi lo establece
el Articulo 32 del Reglamento.

Mini acueducto

por bomba eléctrica
(MABE) y Mini Acueducto
por Gravedad (MAG)

perforado

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho E Ley CAPS y su aplicacién



¢COMO se legaliza y se registra el CAPS?

La framitacion de las solicitudes en el Registro Municipal
y en el Registro Central de Prestadores de Servicios de
Agua Potable y Saneamiento en el INAA, son gratuitos
para los CAPS que lo soliciten. En el Articulo 11 de la Ley
722 explica el proceso a seguir para legalizar un CAPS.

ler Paso: presentar una solicitud en la Unidad Técnica

Municipal acompanada del Acta Constitutiva, 10s

Estatutos y el Reglamento, para obtener el Cerificado
de Registro Municipal. La UTM debe emitir el Certificado

en un plazo no mayor de 30 dias.

2do Paso: con el Certificado de Registro Municipal,

el CAPS solicita su inscripcion en el Registro Centrall
de Proveedores de Servicio de Agua Potable y

Saneamiento, adscrito al INAA; junto con el Certificado
de Registro Municipal se presenta el Acta Constitutiva,
los Estatutos y el Reglamento. Este tramite no puede

pasar mas alld de 120 dias calendario.

3er Paso: el Registro Central enfrega el Cerfificado
de Registro, que es el documento que acredita la
legalizacion del CAPS.
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De acuerdo al Articulo 14 del Reglamento de la Ley
722 el Registro Central de Prestadores de Servicios

de Agua Potable y Saneamiento mantendrd la
informacion actualizada de cada CAPS, con los
siguientes aspectos, enfre otros:

» Cantidad, categoria y ubicacion de los CAPS.
Registro de cada CAPS y sus anfecedentes.
Plan de trabagjo o cronograma de las obras e
inversiones.

Régimen tarifario.

* Breve descripcion las inversiones y apoyo
econdmico que recibe.

* Contratos suscritos, sus montos y condiciones.

* |nventario actualizado.

Mantener informado al ANA de la informacion

correspondiente a los CAPS.

En caso de que un CAPS requiera de un Aval, el INAA
lo extenderd para ser presentado ante organismos
de cooperacion y entidades financieras para el
financiamiento, donacién, o cualquier otra gestion
relacionada con sus actividades.

Ley722 -’ 7 Organizacién, constitucion, legalizaciéon y funcionamiento



¢Los CAPS que ya (QUiEN tiene
existian al aprobarse informacion oficial
la Ley 722 tienen de los CAPS?

que registrarse?

De acuerdo al Articulo 13 de la Ley 722, el INAA
es la institucion que tiene la facultad de mantener

Los CAPS que no cumplan con lo establecido en el informacion oficial actualizada de los CAPS y debe
Arficulo 11, no gozardn de los beneficios establecidos  informar de forma periddica a la Autoridad Nacional
en la presente Ley, de acuerdo al Articulo 12; los CAPS ~ del Agua (ANA), de la cantidad, categoria y ubicacion

existentes a la entrada en vigencia de esta Ley, que no  de los CAPS a nivel nacional.
se registren, no gozardn de los beneficios /

que oforga la Ley.

Entonces ;todos
los CAPS debemos
registrarnos?

Asi es que, INAA es la
encargado de mantener
informacion oficial

Si, asi gozaremos

...........

de los beneficios
que otorga la ley
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Los proyectos sobre agua potable y saneamiento tienen ,'E'a
X

que qjustarse a una serie de normativas sobre temas muy
diversos, tales como el medio ambiente, la salud, los
derechos del consumidor, la propiedad y otros.

En el periodo comprendido entre 1979 y 1990 el Estado

comenzd a elaborar un marco de administracion del

agua, a fraves de varios ministerios y entes autobnomos,

encargados de proteger la calidad del agua. Asi, €l

« Articulo 105 de la Constitucion Politica declara que

es obligacion del Estado promover, facilitar y regular

el acceso al agua potable como un servicio publico

. bdsico, al igual que la energia, la comunicacion,

el fransporte y la infraestructura vial, entre ofros. Sin

negar la importancia de lo anterior, a partir de 1990

* el agua se comienza a reconocer cComo uno de los
principales recursos naturales y en consecuencia debe

b Ser aprovechada sin agotarla, es decir de manera

sostenible a fin de no arrebatarles a las presentes y

futuras generaciones su derecho al agua potable.

Debido a que la realidad cambiag, la Ley 722 le da al
INAA la facultad de gprobar nuevas normativas en el
futuro. Ademads el Articulo 14 de la Ley dice que los
CAPS tambien se regiran por lo establecido en la Guia
para la Organizacion y Administracion de Acueductos
Rurales implementada por INAA y vigente al momento
de publicar la presente ley.

S I.‘ ' -r‘- -’ 1 l"- -
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(LQué facultades tienen los CAPS?

Segun el Articulo 15 de la Ley 722 cada CAPS estd autorizado
para llevar a cabo, entre ofras, las siguientes actividades:

e Adquirir bienes inmuebles o0 muebles, de cardcter
comunitario, que sean necesarios para el mejor Entonces, No porque todas

funcionamiento del sistema de agua potable que nadie se puede las fU“C'zneS P—St?n
administra volar normadas en e

las trancas... Articulo 15
* Redlizar obras de mejora de rehabilitacion y mantenimiento
del sisterna de agua potable.

* Prevenir y cautelar la contaminacion de las aguas en su
municipio.
» Garantizar la distribucion de agua potable a la comunidad.

e Administrar los fondos provenientes del cobro por el servicio
de agua potable.

* Firmar convenios con la Municipalidad, con las instituciones
del Estado o con ONG nacionales o internacionales,
relacionados con el agua potable y saneamiento.

» (Gestionar ante las autoridades respectivas 10s servicios,
asesorias, equipamiento y demds medios que la
organizacion necesite para un mejor desenvolvimiento de
sus acftividades.

* Impulsar y participar en programas de formacion y
capacitacion.

e Asociarse con ofras personas juridicas de conformidad
con la Ley 722 siempre y cuando gque no se desvirtie su
naturaleza.

e Asociarse con otros CAPS, para prestar servicios a
comunidades ubicadas en uno 0 mAs Municipios.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho m Ley CAPS y su aplicacion



LQuien administra el CAPS?

Como dice el Articulo 10 de la Ley 722 existen
diferentes fipos o categorias de comités, en razon

de su complejidad. Los de menor complejidad son

la captacion de un manantial, el pozo perforado, €l
POzO excavado y equipado con bomba de mano. En
estos CAPS por lo general no se requiere de personal
de tiempo completo, pudiendo la Junta Directiva
ocuparse del funcionamiento del CAPS de manera
voluntaria.

Entonces, la
Junta Directiva
podra atender
voluntariamente la
Administracion del
CAPS...

~
N
B,

Eso, dependera
del tamano y las
operaciones del
CAPS

En los CAPS de mayor complejidad, dependiendo de
la cantidad de familias atendidas v las operaciones
que se tienen que readlizar, necesitan un personal
dedicado a las labores administrativas 0 de gerencia.
Son CAPS de mayor complejidad el mini-acueducto
por gravedad y el mini-acueducto por bombeo
eléctrico. El Articulo 16 de la Ley 722 establece que la
administracion estard subordinada a la Junta Directiva

del CAPS.
Junta Directiva del CAPS

Hoy analizaremos
la distribucion del agua
potable en la
comunidad

Y

ity
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¢, Cudles son las funciones del CAPS?

El Articulo 17 de la Ley 722 consigna las siguientes
funciones a los CAPS:

e  Cumpliry hacer cumplir el Reglamento y las
Normas que establezca el INAA en lo relativo a la
administracion, operacion y mantenimiento de los
acueductos rurales.

e Convocar a reuniones para tratar asuntos relativos al
acueducto.

* Velar por el buen funcionamiento del servicio.

e Autorizar o0 suspender los servicios domiciliarios
conforme el Reglamento y de conformidad con |as
disposiciones de la Autoridad de Aplicacion.

* Recaudary administrar los fondos provenientes
de las tarifas del servicio, las contribuciones, rifas y
eventos sociales que se redlicen para incrementar
los recursos del CAPS.

e Colaborar con INAA, Alcaldias, MINSA, en las
campanas de promocion comunal y
divulgacion sanitaria relativas al uso del agua.

* Fomentar el uso adecuado del sistema
de aguaq, confrolando las fugas, el derroche
y uso indebido en riegos agricolas
y Otros usos NO autorizados por INAA.

Vigilar y proteger las fuentes de abastecimiento
de agua, evitar su contaminacion y ayudar a la
proteccion de las microcuencas hidrogrdaficas de
las fuentes de suministro de agua.

Contratar el personal necesario para la operacion y
mantenimiento del sistema de agua.

Rendir informes del funcionamiento del CAPS
conforme el Reglamento, los Estatutos y las normas
que se establezcan.

Cumplir con las Normas de Calidad del Agua que
establezca INAA en coordinacion con el MINSA.

Lo primero es
velar por el buen
funcionamiento
del servicio

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho m Ley CAPS y su aplicacién



(QuUE se entfiende por ejercicio economico

del CAPS?

El ejercicio econdmico de los CAPS es el conjunto
de ingresos y egresos del CAPS en un determinado
periodo de tiempo.

De acuerdo a la Ley 722 y su Reglamento, los CAPS
obtienen sus ingresos principalmente por el cobro

de la tarifa o de la cuofta fija por consumo de agua,
calculada de acuerdo a la normativa del INAA.
También pueden recurrir a otras fuentes de ingresos,
fales como aportaciones voluntarias de los pobladores,
donaciones, subvenciones y préstamos. La persona
responsable de administrar el sistema de agua
potable y saneamiento es la que estd autorizada para
recaudar y administrar los fondos provenientes del
servicio y otfros ingresos destinados al sistema.

™ Pago de tarifa

& >

Aportaciones voluntarias,
donaciones, subvenciones
y préstamos

Los egresos son los pagos que hace el CAPS para llevar
a cabo sus actividades de operacion, mantenimiento
y administracion del servicio de agua potable. Los
gastos a realizar son variados, pero los de mayor
frecuencia son los pagos al operador, la compra de
cloro (hipoclorito sdédico), los coagulantes, los anfialgas;
la compra de materiales (fulbbos, codos, llaves de paso),
tanto para las reparaciones como para las nuevas
conexiones domiciliares; herramientas, repuestos y
papeleria.

La administracion del CAPS prepara mensualmente

un informe de rendicion de cuentas con los ingresos y
egresos. Los ingresos y egresos delben ser respaldados
con un recibo o factura.

Operacion, mantenimiento y
administracion del servicio

Oﬁo

—S
N
& S

-

S
&)
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(Con qué patrimonio cuenta un CAPS?

El Arficulo 20 de la Ley 722 establece que el
patrimonio de un CAPS solo puede ser usado por los
organos autorizados y Unicamente para cumplir su
finalidad u objeto social.

El Articulo 24 del Reglamento explica que el
patrimonio de un CAPS consta de los bienes muebles
e inmuebles y l0s equipos de cualquier clase, que
hayan adquirido o adquieran durante la prestacion
de servicio de agua potable y saneamiento. También
forma parte del patrimonio del CAPS la infraestructura,
incluyendo las partes del sistema de abastecimiento
de agua potable construidas por los pobladores por
autogestion, con el apoyo de instituciones publicas

o privadas y de los organismos de la cooperacion. if:;f::if’
Los bienes del patrimonio no podrdn ser vendidos, patrimonio
arrendados o cedidos en propiedad a ferceros, de un CAPS?

sin la autorizacion expresa de la totalidad de los
infegrantes del CAPS reunidos en Asamblea General
de Pobladores.

Segun el Articulo 25 del Reglamento, la Junta
Directiva del CAPS debe determinar el patrimonio
inicial, para declararlos como propiedad colectiva del
CAPS ante el Registro Central de los CAPS.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho Ley CAPS y su aplicacién

DN

Es todo lo adquirido
durante la prestacion de
servicio de agua potable,

también la infraestructura
y el sistema de
abastecimiento




—rF -

Sobre los bienes de los CAPS

Segun el Articulo 21 de la Ley 722 el patrimonio 7
de los CAPS que ya existia al aprobarse la Ley, 1o i —
constituyen las instalaciones y l1os bienes muebles e [‘
inmMuebles que poseian, asi como los derechos vy las / oy, PR

H H 7 s _,Tw. y i
obligaciones que fenian. o e e % -2

g A5

Los sistemas construidos con aportes del sector »{fﬁw\hﬁ ; -"v.‘a?‘ﬁ
privado, en Ios que no se haya determinado al fitular - . h«rfﬂ*‘
de derecho de la propiedad, se entenderdn, salvo —Q—*@:‘» "
prueba en contrario, que es propiedad de los CAPS. '
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¢El CAPS paga impuestos?

El Articulo 22 de la Ley 722 dice que los

CAPS tienen exencion tributaria, es decir,

estan exentos del pago de impuestos
contemplados en la legislacion tributaria
nacional, sean estos fiscales 0 municipales,
tfanfo en sus bienes, rentas, compraventas que
realice, servicios que preste, entendiéndose
estos Ultimos como servicios de agua potable,
asi como de las obras que ejecute.

Los CAPS tienen
exencion tributaria,
es decir, estan
exentos del pago de
impuestos...

El nimero RUC

del CAPS es parte de la

documentacion requerida
para solicitar los

beneficios tributarios

El Articulo 5 del Reglamento especifica que
la exencion tributaria es una situacion en

que la ley dispensa del pago de un tfributo a
una persona natural o juridica. La exencion
fributaria no exime al contribuyente de los
deberes de presentar declaraciones, retener
fributos, declarar su domicilio y demads
obligaciones consignadas en las normas de la
materia.

Segun el Articulo 26 del Reglamento, cada
CAPS debe solicitar su numero RUC o Codigo
Unico de Identificacion para el Registro de
Contribuyentes. La cédula RUC del CAPS es
parte de la documentacion requerida para
solicitar los beneficios tributarios con relacion
al IRy el IVA.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho @ Ley CAPS y su aplicacién



(Las compras gque redliza
el CAPS estan libres N
de impuestos? N \\

El CAPS no tiene que pagar impuestos por las ] \ \
compras que redlice en funcion del cumplimiento Los CAPS estan exentos de W

de sus objetivos propios. El Articulo 23 de la Ley 722 'mp“eStf.s por Ifas “.“,“pdras S

norma que los CAPS tambien estdn exentos de todas ql;i;?b';;iigs :?;':igs ¢ ? <
las obligaciones fiscales e impuestos que graven la e )
compra local de maquinarias, equipos, materiales e ' = X Clij\rol aqui
insumos destinados exclusivamente a la produccion, N tiene su
tratamiento o distribuciéon de agua potable para . e factura..

consumo humano, asi como la recoleccion,
tratamiento y disposicion de las aguas servidas.

(Que pasa con las

el Articulo 24 de la Ley 722 dice que las
BOD
todas las boletas que exige el Estado a las personas ! ;

boletas fiscales? T DS = ‘
fransacciones de compraventa o de cualquier
naturales o juridicas. /

Debido a que el CAPS no paga impuestos, ' ~\/ e
naturaleza que realice un CAPS quedan exentas de
Ley722 Organizacién, constitucion, legalizaciéon y funcionamiento




¢Cuanto paga el CAPS por la energia eléctrica?

El Arto. 25 de la Ley 722 y los Artos. 29 al 32 del Con este aval, el CAPS presenta una carta de solicitud
Reglamento se refieren al pago de la energia eléctrica  del beneficio de Tarifa de Apoyo a los CAPS ante INE,
de los CAPS, ya que éste es uno de los principales adjuntado la siguiente documentacion:;

gastos fijos del CAPS de mayor complejidad y, ademas,

repercute en las familias atendidas por el servicio de » Copia simple de acta de constitucion.

agua potable y saneamiento. La farifa diferenciada de  «  certificado de Registro Central de los CAPS,
apoyo a los CAPS no podrd bajo ninguna circunstancia

ser aplicada a particulares o terceros. * Carta poder (en caso de gque el tramite no lo realice

el Presidente).

El Articulo 25 de la Ley 722 establece que se fije * Copia de los UITimos fres recibos pagados del
para los CAPS que cuentan con mini acueducto por servicio de energia electrica.
bombeo electrico, una tarifa diferente a la domiciliar « Numero de Identificacion del Servicio (NIS).

y la comercial. De igual forma, a los CAPS de mayor
complejidad se les exonera del pago de canon por la
exfraccion del agua.

El Reglamento norma que la Tarifa a la que se

refiere el Articulo 25 de la Ley 722 la dicta el INE en
coordinacion con el INAA; esta tarifa se llama Tarifa de
Apoyo a los CAPS de mayor complejidad.

El procedimiento para acceder a este incentivo lo
detalla el Articulo 31 del Reglamento, segun el cual
los CAPS deben primero obtener un aval del INAA que
haga constar que se frata de CAPS que suministra
agua mediante un sistfema de mayor complejidad
operado por un Mini Acueductos por Bombeo Electrico
(MABE).

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho @ Ley CAPS y su aplicacién



LQUE instituciones deben ofrecer asistencia
tecnica a los CAPS?

Este taller de educacion
y asistencia técnica es el
objetivo de fortalecer sus
capacidades...

El INAA y ENACAL son las instituciones
publicas que por mandato de la Ley 722
tienen que prestar las debidas asesorias
técnicas y capacitacion a cada CAPS, para
efectos de garantizar su operatividad y
funcionamiento en el cumplimiento de sus
objetivos. Asi estd normado en el Articulo 27
de la Ley 722.

De acuerdo al Articulo 16 y el 17 del
Reglamento el INAA coordina con otras
entidades gubernamentales, relacionadas
con el sector del agua potable y
saneamiento, y con las alcaldias, la
realizacion de programas de educacion

y asistencia técnica, con el objetivo de
fortalecer las capacidades técnicas

del personal de las Unidades Tecnicas
Municipales (UTM) y de los técnicos
comunitarios de los CAPS. Asimismo delben
llevar a cabo planes de informacion y
comunicacion dirigidos a la poblacion
usuaria de los sistemas de abastecimiento
de agua potable comunitaria.
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¢Qué son las Unidades Técnicas Municipales (UTM)?

Los CAPS son prestadores del servicio publico de
agua potable y saneamiento en su calidad de

organizacion comunitaria debidamente legalizada, ; ‘{\ - :
y titular del derecho de aprovechar el recurso : N :!_

natural agua para brindar dicho servicio en un area
geogrdfica comprendida en el feritorio de uno o
MAs Municipios.

El Articulo 30 de la Ley 722 norma que para
garantizar el registro, legalizacion en el sector rural y
funcionamiento de los CAPS, el INAA y las Alcaldias
respectivas son las entidades responsables de

crear las estructuras organicas administrativas para
atender a los CAPS en un plazo no mayor de 90 dias.
Las alcaldias cuentan con la Unidad Municipal de
Agua y Saneamiento (UMAS), dedicada a brindar
servicios técnicos, sociales y administrativos a los
CAPS de las comunidades para el mantenimiento

y mejoramiento del servicio y los sistemas de

agua potable y saneamiento. Tambien brindard
informacion a los CAPS sobre posibles proveedores
de servicios o servir de enlace entre estos y los CAPS.

Asimismo, el FISE estd a cargo del seguimiento
y monitoreo de las inversiones que realizan las
alcaldias en el sector agua y saneamiento rural,

por lo cual también da seguimiento a las Unidades '(é
A\

] (L

S5

Técnicas Municipales, de acuerdo a su politica
instiftucional de agua y saneamiento, a fravés de la
Oficina de Agua, Saneamiento e Higiene (OASH).

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho m Ley CAPS y su aplicacién



¢Cudl es el plazo para legalizar un CAPS?

La Ley 722 establece un plazo para la entrega

del Certificado Municipal de treinta dias calendarios, a O

partir de recibida la solicitud. grTl Fl UNICIAPL ~

El Registro Central procederd a emitir el REGIST R f\'\P5 \
correspondiente Certificado de Registro DE pEL CA

en un plazo no mayor de ciento veinte dias - PLAZ2O E; PE
calendarios despues de recibida la solicitud, todo ello st

de conformidad con el Articulo 12 y el Articulo 32 e ——— , 20 Dl AS
de la Ley. mimsmms e CALEND ARIOS

Entonces, = \.o -
los funcionarios
de la Alcaldia deben

¢Que hacer si demoran la
enfrega del Cerlificado entregar o Certiicad )
de Registro Municipal? )

Segun el Articulo 31 de la Ley 722 el cumplimiento
de los plazos establecidos en el Articulo 12 para el
registro y obtencion de los certificados de los CAPS, se
sujeta a lo estipulado en el Articulo 143 de la Ley 620,
Ley General de Aguas Nacionales, publicada en La
Gaceta, Diario Oficial No. 102 del 4 de septiembre
del 2007 gque dice lo siguiente:

Si porque si no
cumplen, podrian ser
sancionados segun
la Ley 620

Arto. 143 En materia de recursos hidricos no operard
el silencio positivo. Los funcionarios Qque no
resuelvan en los plazos establecidos en esta
Ley, estaran sujetos a las sanciones dispuestas
en las leyes de la materia.
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(Donde pueden estar representados los CAPS?

d
<

i

Conforme a lo que establece el Articulo 34 de la

Ley 722, los Comités de Agua Potable y Saneamiento
podrdn tener representacion, en todas las instancias de :
desarrollo local y participacion ciudadana, y en especiol Mg
en los Organismos de Cuenca y Comité de Cuenca, i
de conformidad a la Ley 620, Ley General de Aguas
Nacionales, publicada en la Gaceta, Diario Oficial
Numero 169 del 4 de septiembre del 2007.

Ver lo que dice la Ley 620 sobre los Comités de
Cuenca.

Segun el Articulo 12 de la Ley 620 una cuenca
hidrogrdfica es la unidad de territorio en el que brota o
escurre el agua en distintas formas, y ésta se almacena
o fluye en forma superficial, subsuperficial y subterrdneq,
hasta un punto de salida que puede ser el mar, un lago
u ofro cuerpo receptor, a fraves de una red hidrografica
de cauces gque convergen en uno principal.

El Articulo 35 de la Ley 620 hace alusion al fomento
de la participacion ciudadana en la gestion del recurso
hidrico, por medio de la conformacion de los Comites
de Cuenca, Sub cuenca y Micro cuenca, gue son

foros de consulta, coordinacion y concertacion entre
los Organismos de Cuenca, entidades del Estado,
mMunicipios, Regiones Autobnomas, en su caso, asi Como
las ONG vy los usuarios de la respectiva cuenca.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho Ley CAPS y su aplicacién



De conformidad con el Articulo 36 de la Ley 620 los
Comités de Cuenca participan en la formulacion de
los planes y programas que elabora el Organismo de
Cuenca y velan por la administracion de las aguas,
el desarrollo de la infraestructura hidraulica y de los
servicios respectivos; y la gestion de mecanismos
Como podemos ver, financieros que permitan apoyar acciones
es‘t‘}’].es uha cuenca encaminadas a la preservacion y conservacion de los

idrografica -

recursos hidricos.

¢Un CAPS
puede gestfionar
personalidad
juridica?

En efecto, segun el Articulo 35 de la Ley
722 los CAPS pueden optar a obtener la
personalidad juridica de conformidad a

lo establecido en la Ley 147, Ley General
sobre Personas Juridicas sin fines de lucro,
publicada en La Gaceta, Diario Oficial

N° 102 del 29 de mayo de 1992. De este
modo el CAPS puede ampliar su perfil como
organizacion de desarrollo comunitario.
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(COMo quedan las asociaciones que daban
agua potable en areas rurales con personalidad
juridica obtenida por la Ley 1472

El Arficulo 33 de la Ley 722 norma que las
asociaciones y fundaciones existentes al momento
de la enfrada en vigencia de la presente Ley, que
prestaban servicios de abastecimiento de agua en el
drea rural y tenian su personalidad juridica por la Ley
147, Ley General sobre Personas Juridicas sin fines de
lucro, contaron con un plazo de ciento ochenta dias
para inscribirse en el Reqistro Central de Comités de
Agua Potable y Saneamiento del Instituto Nicaragiense
de Acueductos y Alcantarillados (INAA) para conservar
su validez y derechos adquiridos, y funcionar de
acuerdo a las regulaciones de los CAPS.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho Ley CAPS y su aplicacion



Lo que dice la ley 722 y lo que pasa con
los CAPS en los municipios

Hoy los CAPS cuentan con un instrumento juridico

que les reconoce y ofrece beneficios por la labor

en sus localidades llevando agua y saneamiento a
las comunidades rurales donde el Estado no cubre.
Sin embargo, en este proceso de legalizacion en los
municipios los CAPS se han encontrado dificultades
para obtener su certificado de legalizacion. Estas
situaciones han venido siendo expresadas por los
CAPS en las diversas instancias de participacion en los
nMunicipios, informes tecnicos y espacios publicos.

Situaciones encontradas:

1. Los CAPS continlan afrontando problemas de
cardcter financiero para la realizacion de sus
gestiones organizativas, administrativas y de
operacion del sistemas de agua.

2. Los CAPS consideran que a excepcion del INAA,
ENACAL y algunas municipalidades, las demdas
instituciones involucradas en el cumplimiento de la
Ley 722, desconocen la misma por o que no se
cumple con las competencias que se les otorga.
Por ejemplo, la obtencion del nimero RUC de la
DGI.

3. A pesar de que la ley y reglamento se aprobaron
en junio del ano 2010, las instituciones publicas y
organizaciones de apoyo deben continuar con
los esfuerzos para llevar procesos de formacion
sobre la Ley 722, asi mismo de las normativas
legales y tributarias que delbben cumplir. Ya se han
presentado problemas y multas a los CAPS por la no
declaracion en tiempo y forma de los ingresos por
cuota fija de consumo de agua ante la DGI.

4. A partir del 1° deseptiembre del 2011 el INE a traves
de su resolucion N°2550-08-2011 cred la “Tarifa
de Apoyo a los CAPS(T-B6)”, que serd aplicable a
todos los CAPS que hayan hecho solicitud y que
suministran agua mediante un sistema de mayor
complejidad, operado por un Mini Acueducto por
Bombeo Eléctrico (MABE).

Sin embargo, en el ano 2012 el INE aprueba otra
resolucion CD- 003-01-2012, avala un incremento de
9%, aplicable a los usuarios domiciliares de energia
electrica que consumen hasta 150KWh/mes. La pregunta
es que si esta resolucion incluye o no a los CAPS.
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Estas situaciones delben llevar a reflexionar a los 4. Sobre el tema de energia eléctrica se requiere

diversos actores gue intervienen en el tema de agua y mMayor acompanamiento técnico a los CAPS
saneamiento a buscar soluciones y sugerencias para para ver si todavia mantienen el beneficio de la
apoyar a los CAPS: resolucion “Tarifa de Apoyo a los CAPS (T-B6).

1. Continuar con los procesos de informacion, — —

divulgacion y conocimiento de la Ley 722 y su
reglamento, con el esfuerzo de las instancias
competentes, organizaciones locales, ONG junto
a los CAPS. Unir esfuerzos en vez de la dispersion
en los municipios.

Es necesario continuar
con los procesos de
informacion, divulgacion
y conocimiento
delaley 722

La mayoria
de los CAPS no
conocemos bien

laLey 722

2. Enlas comunidades vy territorios existen diversas
formas organizativas con las cuales se puede
compartir experiencias, dificultades y soluciones,
pero es deber de estas formas organizativas
respetar lo que explicita la Ley 722, Articulo 8
de la Ley 722, gue es la Asamblea General de
Pobladores los que ratifican los CAPS.

3. Es primordial la articulacion de las instancias
involucradas en el cumplimiento de la Ley 722, a
fin de establecer y coordinar los procedimientos y
mecanismos que favorezcan la aplicacion de la
ley. Municipalidad, INAA, ENACAL, MINSA, DG, INE.

Entre la ley y el hecho hay mucho trecho % Ley CAPS y su aplicacién



Retos de las organizaciones que acompanan

a los CAPS

Fortalecer las capacidades para operar y mantener
los servicios de agua potable y saneamiento en
comunidades rurales.

Aun con los esfuerzos por incluir a las mujeres en la
gestion de los servicios de agua y saneamiento, los
homibres siguen fomando decisiones, a pesar de
gue algunas mujeres ocupan el cargo de presidente
O tesorerq; esto se debe a la labor del personal
facilitador de las UMAS y organizaciones de apoyo, Y
NO a una conviccion propia de la comunidad.

La experiencia de muestra que la gestion basada en
la comunidad es la solucidon mds apropiada, siempre
que la organizacién comunitaria sea representativa,
responsable y fenga la capacidad de cumplir con
sus tareas. Las instituciones publicas y organizaciones
de apoyo deben apoyar sin imponer.

Es necesario que exista una tarifa adecuada y un
mMecanismo de recuperacion de costos para cubrir
los que se derivan de la prestacion de este servicio.
Hay que mejorar y fortalecer los mecanismos de
controles bdsicos de los recursos de los CAPS y
manejo del sistemas de agua.

Promover estrategias de frabajo que permitan la
participacion de las familias usuarias (mujeres,
jovenes, personas con discapacidad y adultos
mayores) del sistema en las decisiones y no
solamente de lideresas y 1os lideres.

Es importante abordar el
funcionamiento de los servicios
de agua y saneamiento sin
perder la conservacion de la
cuenca hidrogrdfica donde
esta situada la comunidad.

Debemos incluir a
las mujeres en la
gestion de los
servicios de aguay
saneamiento

Mejorar la comunicacion

y educacion respecto del
manejo y uso del agua potable
y del medio ambiente, entre
las personas de la comunidad
personal técnico de las UMAS
y personal técnico de las
organizaciones de apoyo.

Hoy en dia se puede mejorar
este proceso haciendo uso
de herramientas digitales y
aplicaciones de mensagjeria.

Brindar espacios de
participacion, inclusion y foma
de decisiones a los actores
locales, particularmente a
aqguellos grupos vulnerables
que reciben los servicios de
agua potable y del medio
ambiente saludable, en
especial las muijeres, jbvenes,
personas con discapacidad
y adultos mayores .

Ley722 Organizacién, constitucion, legalizaciéon y funcionamiento



La publicacion “Entre la ley y el
hecho hay mucho frecho. Ley CAPS y
su aplicacion”, tiene como propdsito
fundamental explicar el contenido
de manera muy sencilla, los
articulados principales de ley,
procedimientos relacionados a su
constitucion, su proceso de
legalizacién, plazos de legalizacién,
cémo se estdn organizando, cémo
toman sus principales decisiones, sus
categorias, su funciones, el tema de
lo impuestos, el tema de la energia
eléctrica, situacion de los CAPS
existente antes de entrar en vigencia
la Ley 722.

Asimismo, los inconvenientes que
algunos CAPS han tenido al
momento de llevar a cabo el
proceso de certificacion.

o, &
r

RN
-4 —
/4
. /.
h : i L 31

l

Esta reimpresién es posible gracias al apoyo de:

Change for

a1l

Children Canadi



